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Déclaration de confidentialité 

des données 

PROTECTION DE LA CONFIDENTIALITÉ DES DONNÉES À 
CARACTÈRE PERSONNEL 

ANDRITZ reconnaît l’importance de protéger la confidentialité des données personnelles. 

Cette déclaration de confidentialité décrit comment nous collectons, utilisons, partageons 

et protégeons les données personnelles de notre clientèle, de notre clientèle potentielle, 

de la main-d’œuvre, de la main-d’œuvre potentielle/des personnes qui postulent, des 

personnes qui investissent, des entreprises fournisseurs, des partenaires du consortium, 

des personnes qui représentent les médias et des visiteurs des sites Web d’ANDRITZ et 

des sites d’ANDRITZ, conformément au Règlement général sur la protection des données 

(RGPD) de l’UE et à d'autres lois sur la protection des données.  

Cette déclaration de confidentialité présente les données personnelles qui peuvent être 

collectées par les entités juridiques d’ANDRITZ à travers leurs sites Web, leurs locations, 

ou votre communication avec elles (sous forme électronique, lors de salons, etc.). Il fournit 

également des informations sur vos droits et vos choix concernant l’utilisation par 

ANDRITZ de vos données personnelles et la manière dont nous les protégeons. Les droits 

et obligations spécifiques mentionnés dans le présent document sont directement 

applicables aux citoyens de l'UE, aux résidents de l'UE et aux personnes se trouvant dans 

l'UE au moment où les données sont collectées. 

Pour les citoyens de pays non-membres de l'UE, les résidents non européens et les 

personnes résidant en dehors de l'UE, veuillez consulter les réglementations légales 

divergentes ou complémentaires dans les suppléments locaux spécifiques, par exemple 

pour le Brésil, la Chine ou le Québec.  

CONTENU DU PRÉSENT DOCUMENT 

• Champ d’application et termes utilisés 

• Quelles données personnelles nous collectons et comment nous les utilisons  
(cas d’utilisation typiques) 

• Conservation des données 

• Renseignements personnels/personnalisation 

• Partage de vos données personnelles 
• Base légale du traitement des données 

• Votre acceptation de la déclaration de confidentialité des données d’ANDRITZ 

• Vos droits en tant que personne concernée 

• Nous contacter 

• Plaintes 
• Modifications à la déclaration de confidentialité des données 
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CHAMP D’APPLICATION ET TERMES UTILISÉS 

Cette déclaration de confidentialité des données ne s’applique qu’au site Web andritz.com 

exploité par ANDRITZ AG. Sauf indication contraire, toutes les références à « ANDRITZ », 

« nous » ou « notre » dans cette déclaration de confidentialité des données désignent le 

GROUPE ANDRITZ. 

Certains sites peuvent contenir des liens vers des sites Web d’autres personnes morales 

d’ANDRITZ ou vers des sites Web de tiers. ANDRITZ rejette toute responsabilité 

concernant les politiques de confidentialité ou les pratiques publiées sur ces autres sites 

Web. Nous vous recommandons de consulter la déclaration de confidentialité des 

données de chaque site Web que vous visitez. 

Aux fins de la présente déclaration de confidentialité des données, on entend par 

« données à caractère personnel » les données qui peuvent être utilisées pour identifier 

une personne en particulier ou qui concernent une personne identifiable, notamment le 

nom, l’adresse courriel ou le numéro de téléphone. 

QUELLES DONNÉES PERSONNELLES NOUS COLLECTONS ET 
COMMENT NOUS LES UTILISONS (CAS D’UTILISATION TYPIQUES) 

Vous pouvez visiter nos sites Web et en savoir plus sur nos produits, nos services, nos 

entreprises et nos activités dans le monde entier sans fournir de données personnelles. 

Toutefois, pour envoyer d’autres demandes, utiliser certains de nos services ou recevoir 

des bulletins d’information, vous devrez fournir certaines données personnelles. 

ANDRITZ ne collecte aucune donnée personnelle à moins que vous ne la fournissiez 

volontairement. Vous pouvez également choisir de nous fournir des données personnelles 

lorsque vous visitez les sites d’ANDRITZ ou lorsque vous correspondez avec nous par 

courrier ou par courriel. 

Nous décrivons ci-dessous différents scénarios (cas d’usage) qui vous permettront 

d’entrer en contact avec ANDRITZ. Pour chaque cas d’usage, nous nous concentrons sur 

l’aspect de la confidentialité des données et expliquons quelles données personnelles 

nous collectons, pour quelles raisons et comment nous les traitons. 

➢ Je suis une personne qui souhaite contacter le service des ventes d’ANDRITZ en 

tant que client(e) potentiel(le)  

➢ Je reçois des courriels d’ANDRITZ (courriels de marketing, de vente et 

d’exploitation) 

➢ Je m’abonne aux magazines, événements ou autres communications/services 

destinés à la clientèle d’ANDRITZ  

➢ J’utilise les applications (mobiles) ANDRITZ  

➢ Je participe à des événements en direct/hybride/en ligne  

➢ Je visite un site ANDRITZ  

➢ Je visite un site Web ANDRITZ  

➢ Je postule à un emploi chez ANDRITZ  

➢ Je travaille pour ANDRITZ  

➢ Je suis une personne détenant une action ANDRITZ ou investissant dans cette 

entreprise  



Page 3 de 14 

 

Je suis une personne qui souhaite contacter le service des ventes 
d’ANDRITZ en tant que client(e) potentiel(le)  

Si vous souhaitez faire des affaires avec ANDRITZ et que vous voulez que nous vous 

contactions par téléphone, par courriel ou par courrier, nous vous demanderons de nous 

fournir vos coordonnées.  

Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données. 

Objectif et base légale  
Le traitement des données personnelles permet à ANDRITZ de gérer les demandes de la 

clientèle, de fournir du matériel d’information et de soumettre des offres aux parties 

intéressées. Les raisons légales du traitement des données comprennent la nécessité 

(pré)contractuelle, les obligations légales et les intérêts légitimes (pour gagner votre 

confiance à titre de nouvelle clientèle). 

Nous traitons les données personnelles suivantes   
Les principales catégories de données personnelles traitées sont les coordonnées et les 

renseignements relatifs à l’emploi (c’est-à-dire le nom et l’adresse de l’entreprise, le poste 

occupé); en fonction de la demande, d’autres données pertinentes peuvent également être 

traitées (principalement des données liées à l’entreprise). Aucune information sensible 

n’est demandée. 

Durée de conservation des données  
Vos données personnelles seront supprimées au bout de six mois s’il n’y a pas d’activités 

de suivi (comme l’abonnement à un bulletin d’information ou l’inscription à un 

événement). En cas de contrat, vos données personnelles seront conservées 

conformément aux lois nationales, dans la plupart des pays, c.-à-d. pendant 30 ans après 

la fin du projet.  

Nous pouvons partager vos données avec les destinataires ou catégories de 

destinataires suivants 
L’utilisation des données peut inclure le partage avec d’autres entreprises du groupe 

ANDRITZ, si cela est nécessaire pour répondre à votre demande. La divulgation externe 

peut avoir lieu à des partenaires commerciaux et à des prestataires de services, en veillant 

à ce que des mesures appropriées de protection des données soient mises en place. 

Vos droits en tant que personne concernée   
En tant que personne cliente, vous avez bien sûr des droits concernant vos données, y 

compris l’accès, la correction, l’effacement, l’objection, la portabilité des données et le 

retrait du consentement, qui peuvent être exercés par le biais du formulaire de demande 

de la personne concernée fourni ci-dessous (dans le chapitre DROITS DE LA PERSONNE 

CONCERNÉE) ou en contactant ANDRITZ. 

En résumé, ANDRITZ s’engage à traiter les données de sa clientèle de manière 

transparente et légale, à assurer la conformité avec les réglementations en matière de 

protection des données et à respecter les droits de la clientèle tout au long du processus 

de vente et d’exécution du contrat. 
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Je reçois des courriels d’ANDRITZ (courriels de marketing, de vente et 
d’exploitation) 

Bulletins d’information par courriel 
Sur le site Web d’ANDRITZ, vous pouvez vous abonner à diverses lettres d’information 

d’ANDRITZ qui contiennent des informations sur ANDRITZ et ses activités. Vous pouvez 

également nous communiquer votre adresse postale pour recevoir des bulletins 

d’information par courrier. 

Bien entendu, nous traiterons, conserverons et protégerons vos données personnelles 

conformément aux lois nationales et internationales sur la protection des données.  

Abonnement à des services (automatisation du marketing) 
Sur des pages particulières, vous pouvez nous fournir votre nom, votre adresse courriel 

et d’autres données liées à votre activité pour obtenir l’accès à des services spéciaux (par 

exemple, des livres blancs, des webinaires, des consultations, des propositions ou des 

événements) et vous abonner à différents courriels d’ANDRITZ contenant des 

informations sur ANDRITZ et ses activités.  

Bien entendu, nous traiterons, conserverons et protégerons vos données personnelles 

conformément aux lois nationales et internationales sur la protection des données.  

Refus/désinscription  

Si vous souhaitez vous désabonner d’une lettre d’information électronique d’ANDRITZ, 

veuillez utiliser le bouton de désabonnement à la fin de la lettre d’information. Cela vous 

désinscrira de toutes les communications marketing d’ANDRITZ. 

Communication par courriel dans le cadre d’un projet  
Si vous participez à un projet avec ANDRITZ, nous communiquerons avec vous par 

courriel, par MS Teams et probablement par d’autres médias électroniques (pour le 

partage de fichiers et d’informations). Par conséquent, nous conserverons et traiterons 

vos données de contact conformément aux lois nationales et internationales sur la 

protection des données. 

Partage de vos données personnelles 
ANDRITZ peut partager les données personnelles que vous soumettez avec d’autres 

membres de son groupe de sociétés affiliées. Cependant, ANDRITZ ne vend ni ne loue vos 

données personnelles à des parties tierces non affiliées à des fins promotionnelles, sous 

réserve que nous puissions partager votre nom, votre adresse, vos coordonnées et des 

informations similaires avec nos fournisseurs dans le cadre de nos efforts de marketing 

et de service à la clientèle. Pour plus de détails sur le partage des données à caractère 

personnel, veuillez consulter le chapitre « PARTAGE DE VOS DONNÉES PERSONNELLES ».  

Pour plus de détails sur la protection de la confidentialité de vos données personnelles, 

veuillez consulter les chapitres suivants de cette déclaration de confidentialité des 

données sous les cas d’utilisation. 
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Je m’abonne aux magazines, événements ou autres 
communications/services destinés à la clientèle d’ANDRITZ  

Magazines, événements et communications à l’intention de la clientèle 
Sur les pages d’abonnement, vous pouvez nous fournir votre nom, votre adresse courriel, 

votre adresse postale et d’autres informations de contact (entreprise, position dans 

l’entreprise, adresse, numéro de téléphone) pour vous abonner à différentes 

communications d’ANDRITZ (par exemple des magazines), qui vous informeront sur le 

GROUPE ANDRITZ et ses activités.  

Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données.  

Refus/désinscription  
Si vous souhaitez vous désabonner d’une communication ANDRITZ que vous recevez par 

la poste (par exemple, un magazine), veuillez la renvoyer à l’adresse de l’expéditeur avec 

une note à cet effet ou envoyez-nous un courriel à l’adresse contact@andritz.com.  

J’utilise les applications (mobiles) ANDRITZ  

Si vous souhaitez utiliser une application ANDRITZ comme l’application ANDRITZ AR 

(application de « réalité augmentée ») ou les applications ANDRITZ Metris, vous pouvez 

les télécharger gratuitement sur notre site Web ou directement sur Google Play Store ou 

Apple App Store. 

Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données.  

Renseignements personnalisés 
Dans la plupart de nos applications (mobiles), nous n’utilisons pas le suivi des personnes 

utilisatrices. Si nous suivons votre comportement afin de vous fournir un contenu 

personnalisé, nous vous demandons votre consentement.  

Je participe à des événements en direct/hybride/en ligne  

Abonnement à des événements/services (automatisation du marketing) 
Si vous souhaitez participer à un événement ANDRITZ (en direct/hybride/en ligne), vous 

pouvez nous fournir votre nom, votre adresse courriel et d’autres données liées à votre 

activité pour obtenir l’accès à des services spéciaux (par exemple, des livres blancs, des 

webinaires, des consultations, des propositions ou des événements) et vous abonner à 

différents courriels d’ANDRITZ contenant des informations sur ANDRITZ et ses activités.  

Nous traiterons, conserverons et protégerons vos données personnelles conformément 

aux lois nationales et internationales sur la protection des données.  

Pour plus de détails sur la protection de la confidentialité de vos données personnelles, 

veuillez consulter les chapitres suivants de cette déclaration de confidentialité des 

données sous les cas d’utilisation. 

mailto:contact@andritz.com
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Je visite un site ANDRITZ 

Il est important pour ANDRITZ que les personnes qui visitent les propriétés privées 

d’ANDRITZ s’identifient conformément aux spécifications et soient instruites des règles 

de sécurité. Cela permet à la fois de protéger les personnes qui visitent le site et de 

protéger notre clientèle, nos fournisseurs, nos employés et d’autres parties prenantes. Les 

personnes en visite s’inscrivent d’abord auprès de la personne responsable de l’accueil. 

Bien entendu, nous traiterons vos données personnelles de manière confidentielle 

conformément aux lois sur la protection des données et nous les supprimerons après les 

durées de conservation définies par les lois nationales. Pour plus de détails sur la 

protection de la confidentialité de vos données personnelles, veuillez consulter les 

chapitres suivants de cette déclaration de confidentialité des données sous les cas 

d’utilisation. 

Inscription anticipée 
Si vous recevez une invitation à visiter un site ANDRITZ (immeuble de bureaux, usine, 

etc.), vous pouvez réduire le temps d’attente à la réception en vous inscrivant à l’avance. 

Par conséquent, vous devez fournir certaines données personnelles comme votre nom, 

votre adresse, votre numéro de téléphone et votre adresse courriel (le cas échéant) sur 

notre plateforme d’inscription en ligne.  

Vos données personnelles seront traitées et protégées comme décrit ci-dessus. 

Vidéosurveillance  
La vidéosurveillance est utilisée dans les locaux d’ANDRITZ pour assurer la sûreté et la 

sécurité des personnes employées, des personnes en visite et des partenaires 

commerciaux, ainsi que de nos biens et de nos locaux; pour prévenir, atténuer et enquêter 

sur des comportements potentiellement criminels; pour faire valoir, exercer et défendre 

des droits légaux. 

La vidéosurveillance est organisée en fonction des exigences de la loi sur la protection des 

données. Si vous visitez un site ANDRITZ (immeuble de bureaux, usine, etc.), vous verrez 

le symbole CCTV (télévision en circuit fermé [CCTV], également connue sous le nom de 

vidéosurveillance), indiquant que toute personne entrant dans cette zone est enregistrée 

sur vidéo pour des raisons de sûreté et de sécurité.   

Bien entendu, nous traiterons vos données personnelles de manière confidentielle 

conformément aux lois sur la protection des données.  

Base légale de la vidéosurveillance 
Nous traitons les données vous concernant sur la base de nos intérêts légitimes ou de ceux 

d’une tierce partie au sens de l’article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD, pour la 

protection de la vie, de l’intégrité physique et des biens, pour la constatation, l’exercice et 

la défense de droits en justice et à des fins de preuve dans des affaires pénales (voir 

l’article 6, paragraphe 1, point f), l’article 6, paragraphe 4, point c), et l’article 10 du 

RGPD). 
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Nous traitons les aspects suivants des données personnelles obtenues par le biais de 

la vidéosurveillance  
Données d’image, contexte spatial et temporel, identité de la personne concernée (si elle 

est identifiable). 

Durée de conservation/durée d’effacement 
Nous ne conservons pas vos données pendant plus de 72 heures (3 jours), sauf si une 

conservation plus longue est nécessaire et proportionnée (par exemple, si un 

comportement pénalement pertinent a été identifié et doit être signalé en conséquence). 

Nous pouvons partager vos données avec les destinataires ou catégories de 

destinataires suivants 
Si un comportement criminel peut être retracé, nous divulguerons les données aux forces 

de l’ordre et aux tribunaux, ainsi qu’aux représentants légaux et aux compagnies 

d’assurance, le cas échéant.  

Pour plus de détails sur la protection de la confidentialité de vos données personnelles, 

veuillez consulter les chapitres suivants de cette déclaration de confidentialité des 

données sous les cas d’utilisation. 

Je visite un site Web ANDRITZ 

Témoins  
Sur notre site Web, nous utilisons des témoins de connexion (petits fichiers texte stockés 

par votre navigateur qui nous permettent d’en savoir plus sur votre visite ou votre 

utilisation du site Web). Notre politique en matière de témoins de connexion explique 

quels sont les témoins que nous utilisons, à quelles fins, et comment vous pouvez les 

accepter, les sélectionner ou les rejeter: Politique en matière de témoins d’ANDRITZ 

Si vous souhaitez rejeter les témoins de connexion non essentiels, veuillez utiliser les 

« Paramètres des témoins de connexion » sur la page de la Politique des témoins de 

connexion d’ANDRITZ. 

Vous pouvez également configurer votre navigateur de manière à ce qu’il rejette les 

témoins ou qu’il vous avertisse si un site Web tente de placer des témoins dans votre 

programme de navigation. Pour votre commodité, des informations supplémentaires sur 

la manière de gérer les témoins de connexion pour les principaux navigateurs sont 

disponibles sous les liens suivants : 

Google Chrome :  Lien 

Mozilla Firefox : Lien 

Microsoft Internet Explorer :  Lien 

Microsoft Edge :Lien 

Apple Safari :Lien 

https://www.andritz.com/group-en/cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/en-US/kb/delete-cookies-remove-info-websites-stored?redirectlocale=en-US&redirectslug=Deleting+cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/en-gb/HT201265
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Aucune donnée personnelle 
Nous recueillons des données non personnelles comme le type de navigateur Internet, le 

système d’exploitation et l’adresse IP du site Internet à partir duquel vous avez accédé 

aux sites. Ces informations nous aident à adapter nos sites aux paramètres de votre 

ordinateur, à vos intérêts et à vos préférences.  

Nous traitons, conservons et protégeons toutes les données personnelles et non 

personnelles conformément aux lois nationales et internationales sur la protection des 

données.  

Pour plus de détails sur la protection de la confidentialité de vos données personnelles, 

veuillez consulter les chapitres suivants de cette déclaration de confidentialité des 

données sous les cas d’utilisation. 

Je postule à un emploi chez ANDRITZ  

Si vous postulez à un emploi chez ANDRITZ, vous devrez fournir vos données 

personnelles pertinentes par l’intermédiaire de notre plateforme de carrière ANDRITZ 

sur Internet. Bien entendu, nous traiterons toutes vos données personnelles de manière 

strictement confidentielle, conformément aux lois sur la protection des données, et nous 

ne les partagerons qu’avec la (les) entreprise(s) ANDRITZ pour laquelle (lesquelles) vous 

avez postulé.  

Cette déclaration de confidentialité décrit les activités de traitement des données 

d’ANDRITZ, l’entreprise qui propose le poste qui vous intéresse. ANDRITZ s’engage à 

respecter les lois sur la protection des données et utilise des normes de sécurité 

technologiques pour protéger les données personnelles utilisées dans la base de données 

des candidatures. Seules les personnes autorisées impliquées dans le processus de 

candidature peuvent accéder à ces données afin d’en garantir la confidentialité. 

Objectif et base légale  
Le traitement des données personnelles permet à ANDRITZ de gérer le processus de 

demande d’emploi, d’évaluer l’aptitude de la personne candidate et de lui proposer un 

emploi, le cas échéant. Les raisons juridiques du traitement des données comprennent la 

nécessité du contrat, le consentement, les obligations légales et les intérêts légitimes. 

Nous traitons les données personnelles suivantes   
Différentes catégories de données à caractère personnel peuvent être traitées pour 

l’évaluation et la coordination des candidatures, y compris les données d’inscription, les 

coordonnées, les détails du curriculum vitae, le niveau d’études et d’autres informations 

pertinentes. Aucune information sensible n’est demandée. 

Durée de conservation des données  
Les données relatives aux personnes qui postulent sont conservées pendant six mois ou 

jusqu’à trois ans pour les demandes émanant des États-Unis, avec la possibilité de 

prolonger la durée de conservation avec le consentement de la personne qui postule. Si la 

personne est employée, les données relatives à la demande d’emploi sont intégrées à son 

dossier personnel. 
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Nous pouvons partager vos données avec les destinataires ou catégories de 

destinataires suivants 
L’utilisation des données peut inclure le partage avec d’autres entreprises du groupe 

ANDRITZ avec le consentement du demandeur, sous réserve d’accords de confidentialité. 

La divulgation externe peut se faire à des prestataires de services, en veillant à ce que des 

mesures appropriées de protection des données soient mises en place. 

Vos droits en tant que personne concernée   
En tant que personne qui postule, vous avez des droits concernant vos données, y compris 

l’accès, la correction, l’effacement, l’objection, la portabilité des données et le retrait du 

consentement, qui peuvent être exercés. 

En résumé, ANDRITZ s’engage à traiter les données des personnes qui postulent de 

manière transparente et légale, à assurer la conformité avec les réglementations en 

matière de protection des données et à respecter les droits des personnes qui postulent 

tout au long du processus de recrutement. 

Pour plus de détails sur nos règles en matière de confidentialité des données, veuillez 

visiter notre plateforme de carrière ANDRITZ et consulter la « Déclaration de 

confidentialité des données de recrutement du groupe ANDRITZ » dans notre plateforme 

d’application SAP Success Factors. 

Je travaille pour ANDRITZ 

Notre déclaration de confidentialité des données, disponible sur notre intranet, explique 

comment nous traitons les données personnelles des personnes employées. Elle couvre 

des détails tels que l’objectif, les méthodes et la base juridique de la collecte, de la 

conservation et du traitement des données des personnes employées, y compris les 

coordonnées et les données médicales (accès à l’intranet d’ANDRITZ requis). 

Je suis une personne détenant une action ANDRITZ ou investissant 
dans cette entreprise  

Registre des personnes détenant une action ou investissant dans cette entreprise  
Si vous achetez des actions ANDRITZ sur le marché boursier, nous avons l’obligation de 

collecter/traiter vos données personnelles pour tenir un registre des personnes détenant 

des actions.  

Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données.  

Bulletins d’information par courriel et par courrier 
Sur les sections de nos sites Web consacrées aux bulletins d’information, vous pouvez 

nous fournir votre nom et votre adresse courriel pour vous abonner aux divers bulletins 

d’information d’ANDRITZ qui contiennent des informations sur ANDRITZ et ses activités. 

Vous pouvez également nous communiquer votre adresse postale pour recevoir des 

bulletins d’information par courrier. 

https://career2.successfactors.eu/career?company=andritzag&site=&lang=en_US&requestParams=NMBYShOgOnfT6Ziw%2fOUbnqPCtnB42m1QS0oDQRAt8zFf1CC48wpBQyYuXKgo0YCCEOLGxViZKZMO%0abc%2bkusZEBU%2bkhxBPoEsvIC68g50omIgN1VW8rqr3Xj98QtYyVAZ4jdVElK4eoe2fYJzNvT09r128%0apCHVhKKOMGxiIBG3oCB9JtuPdDiOd3ZhcsqjvLtXXJQEyqiJZZ8JhcKEYfX8eLpdo%2blV28LK9LYf%0aX8%2feP9bvDlMA49iNLQhkhBNyySqhZAj3kP7GQSAfaEVGWuEsnh9EXVsbUVegEiATse8Qn2noq7nG%0azKa36QmUbBQo1HtxrG9mn7OXqK0jLrnpUxWTVmaOf%2fFAMQUisBREzKRRVGT8eS3FRr3ubTVq3kbN%0a9SnbMkJsUHcs8X9cuSC6itH86kgJFNCErOQWe3%2fqH3PGzm5annhF50UFU0HO5uR%2f58jI%2bJ32%2bAuH%0a9okh&login_ns=register&career_ns=job_application
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Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données.  

Service SMS pour les personnes qui investissent dans cette entreprise 
Sur notre site Web, nous offrons aux personnes qui investissent un service de SMS qui 

fournit des informations sur l’action ANDRITZ :   

Service SMS pour les personnes qui investissent dans cette entreprise (andritz.com)  

Si vous souhaitez vous abonner à ce service SMS, vous pouvez envoyer un SMS au numéro 

du service SMS d’ANDRITZ. En faisant cela, vous soumettez votre numéro de téléphone à 

ANDRITZ. 

Nous conservons, traitons et protégeons vos données de contact conformément aux lois 

nationales et internationales sur la protection des données.  

Refus/désinscription  
Si vous souhaitez vous désabonner d’une lettre d’information électronique d’ANDRITZ, 

veuillez utiliser le bouton de désabonnement à la fin de la lettre d’information. Cela vous 

désinscrira de toutes les communications d’ANDRITZ.  

Si vous souhaitez vous désabonner d’une communication ANDRITZ que vous recevez par 

la poste (par exemple, un magazine), veuillez la renvoyer à l’adresse de l’expéditeur avec 

une note à cet effet ou envoyez-nous un courriel à l’adresse contact@andritz.com.  

CONSERVATION DES DONNÉES 

Nous ne traitons pas les données personnelles plus longtemps que nécessaire pour une 

finalité précise. Toutefois, en raison d’exigences légales en matière de conservation, il se 

peut que nous devions parfois conserver des données à caractère personnel pendant une 

certaine période, même après que l’objectif a été atteint. Les données à caractère 

personnel nécessaires pour se prémunir contre toute action en responsabilité seront 

conservées aussi longtemps que nécessaire à cette fin. 

RENSEIGNEMENTS PERSONNELS/PERSONNALISATION  

La personnalisation désigne tout traitement automatisé de données à caractère personnel 

qui évalue des aspects précis d’une personne afin de prendre des décisions sur la base des 

données collectées, ce qui signifie sélectionner des informations, des invitations et des 

offres personnalisées, et adapter les publicités en fonction des préférences de la personne 

utilisatrice.  

Si vous nous donnez votre consentement, nous traiterons les données relatives à votre 

utilisation des services de médias de l’entreprise (sites Web, applications, magazines 

clients, bulletins d'information, communication par courriel et par courrier, webinaires) 

afin de vous envoyer des informations personnalisées sur nos produits et services par 

courriel, par courrier, par téléphone, par messagerie et par services Web. Ce 

consentement peut être révoqué à tout moment, ce qui n’affecte pas la légalité du 

traitement des données jusqu’à la révocation. De plus amples informations sont fournies 

dans notre politique en matière de témoins de connexion. 

https://www.andritz.com/group-en/investors/share/share-services/sms-service-investors
https://www.andritz.com/group-en/investors/share/share-services/sms-service-investors
mailto:contact@andritz.com
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Plusieurs des prestataires de services qui analysent les activités sur nos sites Web et nos 

applications proposent également des mécanismes de refus comme option pour 

empêcher le placement de témoins par le biais des paramètres de votre navigateur. 

PARTAGE DE VOS DONNÉES PERSONNELLES 

ANDRITZ peut partager les données personnelles que vous soumettez avec d’autres 

membres de son groupe de sociétés affiliées. Cependant, ANDRITZ ne vend ni ne loue vos 

données personnelles à des parties tierces non affiliées à des fins promotionnelles, sous 

réserve que nous puissions partager votre nom, votre adresse, vos coordonnées et des 

informations similaires avec nos fournisseurs dans le cadre de nos efforts de marketing 

et de service à la clientèle. 

Dans les autres cas, ANDRITZ ne partagera vos données personnelles avec des tiers sans 
votre autorisation, si cela est nécessaire ou approprié pour 

(i) traiter ou exécuter votre commande, 

(ii) répondre à vos demandes ou à vos enquêtes, 

(iii) vous inclure dans des activités promotionnelles à votre demande, 

(iv) se conformer à toute loi applicable, ordonnance d’un tribunal ou autre procédure 

judiciaire, 

(v) faire respecter ou appliquer les accords avec vous, 

(vi) protéger les droits, la propriété ou la sécurité d’ANDRITZ ou de tiers, 

(vii) ou si la loi l’exige ou l’autorise. 

En outre, dans le cas d’une transaction d’entreprise telle qu’une vente, une fusion ou une 

réorganisation impliquant une entreprise ANDRITZ, les données personnelles peuvent 

être divulguées ou transférées à l’entreprise/aux entreprises acquéreuse(s).  

ANDRITZ peut collecter et partager des informations statistiques globales sur le site Web 

(comme les ventes, les modèles de trafic ou des informations connexes) avec des tiers. 

Aucune de ces statistiques partagées ne contiendra de données d’identification 

personnelle de la personne utilisatrice. 

Personnes contractantes 
ANDRITZ peut occasionnellement engager des sous-traitants pour fournir certains 

services en son nom, y compris le traitement et la conservation des données ou la gestion 

de la communication, du marketing, des activités promotionnelles et des enquêtes. Ces 

personnes contractantes sont tenues de maintenir la confidentialité de toutes les 

informations (y compris les données personnelles) qu’elles reçoivent d’ANDRITZ et ne 

doivent pas les utiliser à d’autres fins que celles autorisées par ANDRITZ. 

Transmission des données personnelles   
En règle générale, les données à caractère personnel ne sont pas transmises à des 

destinataires situés en dehors de l’Union européenne ou de l’Espace économique 

européen, à moins que cela ne soit nécessaire pour atteindre les objectifs susmentionnés. 

Dans ces cas, nous veillerons à ce que ces destinataires soient liés par les lois respectives 

sur la protection des données (règles contraignantes pour les entreprises, clauses 
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contractuelles standard qui exigent des mesures techniques et organisationnelles de 

pointe). 

Plugiciels pour les médias sociaux (par exemple, boutons de partage)  
Lorsque vous utilisez le bouton de partage des médias sociaux sur notre site Web, il vous 

permet de partager un lien vers notre contenu directement sur la plateforme de médias 

sociaux de votre choix. Sachez qu’en partageant du contenu, vous naviguez vers une 

plateforme tierce où les paramètres de confidentialité et de sécurité des données sont 

sous votre contrôle. Dès lors, nous vous encourageons à revoir et à ajuster vos paramètres 

de confidentialité sur vos comptes de médias sociaux en fonction de vos préférences. 

Votre décision de partager du contenu est régie par votre consentement et votre 

interaction avec la plateforme de médias sociaux, ce qui confirme votre rôle dans la 

gestion de la sécurité et de la confidentialité de vos données. 

PARTAGE DE VOS DONNÉES PERSONNELLES 

Nous mettons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour 

protéger les données à caractère personnel contre l’accès non autorisé, la modification, la 

divulgation ou toute autre utilisation abusive, la perte ou la destruction. 

Lorsque vous soumettez des données personnelles par le biais de nos sites ou de nos 

applications, vos données personnelles sont soumises à une technologie de cryptage de 

pointe en transition. Toutes les données personnelles soumises à ANDRITZ par écrit sont 

conservées dans un endroit sécurisé avec un contrôle d’accès strict. Nos personnes 

employées et nos prestataires de services informatiques ayant accès à vos données 

personnelles sont tenus de respecter les principes énoncés dans la présente déclaration 

de confidentialité des données et les lois applicables. 

BASE LÉGALE DU TRAITEMENT DES DONNÉES  

Nous traitons les données à caractère personnel sur la base des fondements légaux 

suivants : 

1. Obligations contractuelles : pour remplir nos obligations contractuelles avec la 

clientèle, les personnes employées, les partenaires (du consortium) et les 

fournisseurs. 

2. Respect d’une obligation légale : comme le traitement des données salariales des 

personnes employées à des fins fiscales et de respect du droit du travail ou la 

fourniture de données à caractère personnel dans le cadre d’enquêtes juridiques 

ou d’actions en justice. 

3. Tâches effectuées pour le compte d’une autorité officielle : comme le paiement 

de l’impôt sur le revenu des personnes employées à l’administration fiscale et de 

l’assurance sociale aux organismes d’assurance sociale. 

4. Protéger les intérêts vitaux : cette base légale couvre toute situation médicale 

d’urgence telle qu’un accident, un choc allergique ou d’autres urgences médicales 

sur le lieu de travail.  

5. Communs légitimes : pour l’exploitation, le marketing et l’analyse. 
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6. Consentement : le cas échéant, nous obtenons un consentement explicite à des 

fins particulières, comme l’envoi de nos lettres d’information. 

VOTRE ACCEPTATION DE LA DÉCLARATION DE 
CONFIDENTIALITÉ DES DONNÉES D’ANDRITZ 

En utilisant nos sites Web, ou en soumettant des données personnelles, vous signifiez 

votre acceptation de cette déclaration de confidentialité des données, vous consentez à ce 

que nous utilisions les données personnelles que vous soumettez à ANDRITZ 

conformément à cette déclaration de confidentialité des données, et vous acceptez 

d’adhérer aux termes et conditions affichés sur les sites sous la rubrique « Conditions 

d’utilisation ». Si vous n’êtes pas d’accord avec les termes de cette déclaration de 

confidentialité des données, veuillez ne pas nous soumettre de données personnelles. 

VOS DROITS EN TANT QUE PERSONNE CONCERNÉE  

En vertu du GDPR (règlement général sur la protection des données de l’Union 

européenne), vous disposez de certains droits concernant vos données personnelles, 

notamment :  

• Le droit d’accéder à vos données personnelles et d’en obtenir une copie 

• Le droit de rectifier des données personnelles inexactes ou incomplètes 

• Le droit d’obtenir l’effacement de vos données personnelles dans certaines 

circonstances 

• Le droit de restreindre ou de s’opposer au traitement de vos données personnelles 

• Le droit à la portabilité des données 

Si vous souhaitez, par exemple, que vos données personnelles soient corrigées ou 

supprimées, ou si vous souhaitez vous opposer à l’une des pratiques de partage des 

données décrites dans la présente déclaration de confidentialité des données, veuillez 

utiliser le « formulaire de demande de la personne concernée » :  

Accéder au formulaire de demande de la personne concernée 

En utilisant ce formulaire en ligne, vous pouvez faire usage de vos droits de personne 

concernée et soumettre une demande à une entreprise ANDRITZ. 

Ces droits couvrent l’information sur les données personnelles conservées et traitées par 

une entreprise ANDRITZ, le droit de faire corriger ses données personnelles, de les 

supprimer ou de ne plus les traiter (ou seulement avec certaines restrictions), ainsi que 

le droit de recevoir ses données personnelles sous forme électronique (dans un format 

couramment utilisé et lisible par une machine). 

Pour une description détaillée de vos droits en tant que personne concernée, veuillez 

consulter le règlement général sur la protection des données (RGPD). 

https://app-de.onetrust.com/app/#/webform/24e03dd3-194e-4672-80be-898f21551adc
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
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NOUS CONTACTER 

Si vous avez des questions ou des commentaires sur cette déclaration de confidentialité 

des données ou sur vos données personnelles, vous pouvez nous contacter en envoyant 

un courriel à dataprotection@andritz.com, ou par courrier à ANDRITZ AG, Stattegger 

Strasse 18, 8045 Graz, Autriche. 

PLAINTES  

Si vous pensez que vos données personnelles n’ont pas été traitées conformément à la 

(aux) loi(s) applicable(s), veuillez nous contacter en envoyant un courriel à 

dataprotection@andritz.com, ou par courrier à ANDRITZ AG, Stattegger Strasse 18, 8045 

Graz, Autriche.  

Bien entendu, vous avez toujours le droit d’adresser votre demande ou votre plainte à 

l’autorité compétente en matière de protection des données. 

MODIFICATIONS DE LA PRÉSENTE DÉCLARATION DE 
CONFIDENTIALITÉ DES DONNÉES 

ANDRITZ se réserve le droit de modifier cette déclaration de confidentialité des données 

si nécessaire. Nous adhérons aux lois internationales et aux lois nationales de tous les 

pays où ANDRITZ fait des affaires, et adoptons donc ce document aux lois 

(inter)nationales si nécessaire.  

10 décembre 2024 
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